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NUESTRO COMPROMISO

Fomentamos una Cultura de la Calidad y Seguridad Alimentaria
en toda nuestra organización. Creemos que cada empleado
desempeña un papel crítico en garantizar que nuestros
productos cumplan con los más altos estándares de calidad y
seguridad.
Nos comprometemos a cumplir con todos los requisitos legales
y normas que nos son de aplicación y con los requisitos de
nuestros clientes; así como a garantizar la seguridad y
autenticidad de nuestros productos.
Trabajamos en la mejora continua de nuestros procesos,
productos y servicios para satisfacer las necesidades
cambiantes de nuestros clientes y ser un grupo líder en nuestro
mercado.
Reconocemos la importancia de formar y desarrollar a nuestros
empleados para garantizar que tengan las habilidades,
conocimientos y experiencia necesarios para alcanzar nuestros
objetivos de calidad. Nos comprometemos a proporcionar el
liderazgo, la gestión y los recursos necesarios para ello.
Promovemos una comunicación abierta y transparente con
nuestros clientes, empleados y otras partes interesadas para
garantizar que entendemos sus necesidades y expectativas,
estar a la vanguardia de los nuevos retos y disponer de
instalaciones industriales de nueva generación.
Nos comprometemos a minimizar nuestro impacto ambiental y
a promover prácticas sostenibles en todas nuestras operaciones,
siempre con la máxima seguridad para nuestros empleados.

En LIPSA, nos comprometemos a ofrecer productos de alta calidad,
inocuos y auténticos, que satisfagan o superen las expectativas de
nuestros clientes.

A través de nuestro Sistema de Gestión de Calidad y Seguridad
Alimentaria basado en los principios de GFSI, revisamos
continuamente los objetivos y resultados de calidad y seguridad
alimentaria, lo que nos permite mejorar nuestros procesos para
garantizar una calidad consistente en todas nuestras operaciones.

Nuestra Política de Calidad se basa en los siguientes principios:
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El trabajo en equipo, el compromiso y el apoyo de todos son vitales
para lograr nuestros objetivos de calidad; por lo que esta Política
de Calidad será comunicada a todos los empleados y terceras
partes interesadas.
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D. Francisco Soler Rodríguez
CEO de LÍPIDOS SANTIGA, S.A.


